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L'IMPORTANZA DELLA GESTIONE INTEGRATA DEI RIFIUTI (Gl)

Cos’e un Rifiuto

D.LGS 152/2006 (TUA)
Art. 183 comma 1 lettera a)

«qualsiasi sostanza od oggetto di
cui il detentore si disfi o abbia
I'intenzione o abbia lI'obbligo di
disfarsi»

GRUPPOHERA



.

GRUPPOHERA
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L'IMPORTANZA DELLA GESTIONE INTEGRATA DEI RIFIUTI (Gl) .-

MATERIE PRIME PRODOTTO \

U”UZ?O/CONSL A0
PULIZIA/MANUTENZIO
PREPAAIO DISFARSI

RICICLAGGIO
RECUPERQO MATERIA

A A T

SELEZIONE RIFIUTO URBAND
[ad esempio separazione
delle varie componenti
del multimateriale)
RACCLA Separare, Raccogliere ed Avviare ad

DIFFERENZIATA RACCOLTA

INDIFFERENZIATA un’operazione di recupero o

TRATTAMENTO ¢ H
(ad esempio meccanico S m a It Im e ntO
RECUPERO DI ENERGIA P4 biologico)
IN IMPIANTI PRODUTTIVI l

INCENERIMENTO
s 4 CON RECUPERD /R Summmmmy
DI ENERGIA

DISCARICA

v
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La Gl nei Territori gestiti da AcegasApsAmga SpA (AAA)

61%
Thee 114.220 ton.
RIFIUTI URBANI RACCOLT| EDIFFERENZIATA -+

122 ,000 CONTENITORI GESTITI

208.518 53%
ABITANTI SERVIT| |Tassodiricilo

COMUNI 76%
wivnll 38.688 ton.
‘ RIFIUTI URBANI RACCOLTI| JDIFFERENZIATA -

25.000 conTENITORI GESTITI

382.071 53%

ABITANTI SERVIT| JTasseciriciclo

**al31.12.2023



| Servizi Ambientali di AAA nel Comune di Padova

. Raccolta differenziata e indifferenziata dei rifiuti
. Prelievo ingombranti e verde su prenotazione

. Pulizia e spazzamento strade.

. Servizi accessori: controllo ecologico

. Piano di spazzamento per oltre 7.700.000 metri lineari manuale; 34.000.000 meccanizzato

. 122.000 contenitori presenti sul territorio

. 106 mezzi dedicati ai servizi di raccolta (suddivisi in diverse tipologie: monoperatori, costipatori, etc.)

. 145 dipendenti di cui 108 operativi dedicati alla raccolta

. Articolazione oraria dalle ore 05.00 alle 03.00

. 4 Centri di Raccolta cittadini + 3 centri di raccolta nei comuni limitrofi

. 1 stazione di trasferimento

. 4 Fornitori principali dedicati ai servizi di spazzamento strade, raccolta ingombranti, raccolta biomassa e servizi
accessori




Modalita e attivita di raccolta nell’area padovana

( N\
MODALITA’ DI RACCOLTA Spazzamento manuale
» Raccolta Porta a porta e condominiale
> Raccolta Stradale Vuotatura cestini
> Raccolta a chiamata h .
» Servizi ad hoc per grandi utenze Spazzamento meccanizzato
. con supporto
» Spazzamento meccanizzato e manuale \ J
> Piattaforma attrezzata o centro di raccolta p N
Raccolta Porta a Porta
Numerosita Servizi Svolti \ J
( N\
OpI% ) —356% Categoria Raccolta posteriore
@® ALTRE ATTIVITA! g J
23,58% @ CESTINI/SPAZZAMENTO MAN. ( A
® LAVAGGIO Raccolta stradale monoperatore
©® MONOPERATORE ~ <
® MOTOCARRO e ™
ti74% @ POSTERIORE Scarrabili
SCARRABILI _ J
12,03%
@ SPAZZAMENTO - N
@ SPAZZAMENTO MANUALE RaCCOIta Cam pane
\\ J

= AcegasApsAmga 34.792% o005



Modalita e attivita di raccolta nell’area padovana

MODALITA’ DI RACCOLTA
» Raccolta Porta a porta e condominiale

= AcegasApsAmga

Spazzamento manuale

Vuotatura cestini

Spazzamento meccanizzato
con supporto

Raccolta posteriore

Raccolta stradale monoperatore

Scarrabili

Raccolta Campane




Modalita e attivita di raccolta nell’area padovana

MODALITA’ DI RACCOLTA
» Raccolta Porta a porta e condominiale

= AcegasApsAmga

~N
J

Spazzamento manuale

Vs
-

J

Vuotatura cestini

Vs
-

~
/

Spazzamento meccanizzato
con supporto

~N

-
-

~N

Raccolta stradale monoperatore

g J
'd N\
Scarrabili
g J
'd N\

Raccolta Campane

Vs
-




Modalita e attivita di raccolta nell’area padovana

~N
J

MODALITA’ DI RACCOLTA : Spazzamento manuale
> Raccolta Stradale >

Vuotatura cestini

Vs
-

Spazzamento meccanizzato
con supporto

-
-

~N
J

Raccolta Porta a Porta

Vs
-

Scarrabili

)
—
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Modalita e attivita di raccolta nell’area padovana

MODALITA’ DI RACCOLTA
» Servizi ad hoc per grandi utenze
> Piattaforma attrezzata o centro di raccolta

= AcegasApsAmga

Spazzamento manuale

Vuotatura cestini

Spazzamento meccanizzato

con supporto

- N
Raccolta Porta a Porta
; 3
Raccolta posteriore
’ <
Raccolta stradale monoperatore
. y

Raccolta Campane ]




Modalita e attivita di raccolta nell’area padovana

MODALITA’ DI RACCOLTA
» Spazzamento meccanizzato e manuale

*2{- %
S . :L
‘v< 3 '!‘ 4 \ ‘(:\u(:tm,

Raccolta Porta a Porta

AY4
VAN

Raccolta posteriore

Vs
-

~N
J

Raccolta stradale monoperatore

Vs
-

~N
J

Scarrabili

Vs
-

~N
J

Raccolta Campane

Vs
-
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La Gl nel Comune di Padova

LA RACCOLTA DIFFERENZIATA A PADOVA

¥ Raccolta Porta a
porta e
condominiale

¥ Raccolta Stradale

¥ Raccolta a chiamata S

a e
D g @==—=g

® Servizi ad hoc per Qoo Q[ @=— T
' P N o I~
grandi utenze i~ -
® Spazzamento T
meccanizzato e (T~ W

manuale | @

LE DATE DY AVVID DEL SERVIZID POSTA A PORTA NELLA CINTURA URBANA
E Plattafor a m i D e = = :
| comccume 2 wnenz resioents 5242 o2
o 3 wene rescerts 7950 o
A, . 4 @uomroa resicent 15181 o
attrezzata o centro = - Pamoommonm o2
1800 OG0 e orov204 resicent 10812 s
) 3 IRy 7 ormw20m residerts a2 o
. L] 01/08/2018 resicent! ms o8
d I ra CCO Ita - | — -~ ° o207 resicents 10782 o4
.. ABALLAGE! O TG . |- —_— A5 10 o0 resicents 8400 a
w [N 4 o’ " ovoazne resioents 10200 as
12 oo resicents 7248 @2
01082020  rescent 900 @2
CONTATTI nl

= AcegasApsAmga e Cgas AR ge



Il modello gestionale HERGOAMBIENTE

HERGOAMBIENTE: UN NOME E UN COGNOME PER
OGNI CONTENITORE

Ogni singolo contenitore di rifiuti & stato dotato di un tag elettronico in grado di farlo dialogare con

I'operatore ad ogni movimentazione, permettendo una conoscenza totale e dettagliata di ogni

vuotatura effettuata

A questo si aggiunge la tracciatura di ogni attivita di spazzamento stradale

Grazie ad HergoAmbiente infatti € possibile:

- Conoscere e mantenere aggiornati numero, posizione e stato dei contenitori (se svuotati e
guando; se danneggiati; se la volumetria & insufficiente rispetto al trend di riempimento)

- Organizzare in modo rapido e flessibile la forza lavoro impegnata

- Garantire la tempestiva presain carico delle informazioni dal campo inviata
a fine turno dagli operatori

- Determinare la «produttivita» di un centro di raccolta e dei singoli contenitori

- Aumentare I’efficienza nel ritiro dei rifiuti ingombranti

- Tracciare in modo puntuale le attivita di raccolta

IL RIFIUTOLOGO

Applicazione per smartphone e tablet che
permette al cittadino di individuare il
contenitore giusto per ogni tipologiadi
rifiuto e di segnalare direttamente ad AAA
ogni anomalia nei servizi ambientali e nel

decoro ''rhann inviandn immanina

gecrefe L RIFIUTOLOGO

il Rifiutologo

- Produrre una reportistica mirata alla realizzazione di analisi puntuali

dei servi pei ~~nfronti di cittadini e istituzioni HergoAmbiente recepisce le

segnalazioni pervenute dai
cittadini attraverso il
«Rifiutologo» trasformandole
I in altrettanti ordini di lavoro
inseriti nell’agenda di
pianificazione delle attivita

GRUPPOHERA



HERGO ¢ il sistema integrato per la gestione dei servizi

Riprogettazionee
Reportistica
Con predisposizione
di documentazione
funzionale all’analisi
di performance,
individuazione di
KPI.

Consuntivazione

del servizio da
tecnologie di campo
contestuale allo
svolgimento delle
attivita.

i —
i —

6. REFORTISTICA
]
|

1
5. COMSUNTIVATIONE

-
Esecuzione

delle attivita
schedulate con il
supporto operativo
delle tecnologie di
campo

R\__\__

Il modello gestionale HERGOAMBIENTE

:

1. PROGETTAZMNE

-2

SISTEMA
INFORMATIO
CENTRALE

B

SESTEMA D0 SIETEMA
AC QUESIZNNE CARTOGRAFICO
DATI DAL CAMPO

4. ESECUZIONE
DEL SERVIZND

e

ambientali.

Z. PIAMIFICAZPONE

LUNGD TERMINE

¥

a ©
BN -
3. PROSGRAMMAZTIOMNE

OFERATIVA E

SEGNALATIONI

Progettazione

eseguita su sistema

cartografico (WEB-

GIS) integrato con il
sistema centrale

Calendarizzazione

delle attivita di breve
e medio/lungo
periodo

Assegnazione

delle attivita
mediante la
programmazione
operativa giornaliera
con risorse sia
interne sia esterne

GRUPPOHERA



Agenda

L’importanza della Produzione La Raccolta Riciclo e | Consorzi di

gestioneintegrata Rifiuti Differenziata Recupero Filiera
dei rifiuti




PRODUZIONE RIFIUTI — Dati Nazionali

Andamento della produzione nazionale dei rifiuti urbani, anni 2016-2022
31000
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Andamento della percentuale nazionale di raccolta differenziata dei rifiuti urbani, anni 2016-2022 o
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= __ocoasnl ITALIA
& 60.0 e
@ 5816 __omar
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PRODUZIONE RIFIUTI — pro capite area padovana

[kg/ab/anno]

800

700

600

500

400

300

200

100

produzione procapite RSU [kg/ab/anno]

682
545
738 219 231 423
378
ABANO TERME ALBIGNASEGO CASALSERUGC  NOVENTA PADOVA PONTE SAN  SACCOLONGO
PADOVANA NICOLO'

2023 e=mmmedia nazionale 2022

*Fonti Dati ISPRA
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PRODUZIONE RIFIUTI — Flussi Comune di Padova

AcegasApsAmga

aggiornato al  29/02/2024

Anno Mese Area territoriale / \
2023 Tutte ~ PADOVA 4
MULTIMATERIALE 3,57%
MOD.RACCOLTA Rifiut HEONG 2T
. Ifuto
PLASTICA 5,05% INDIFFERENZIATO
v 38,92%
Tutte Tutte 1 1 2 2 0 VETRO 5,71% 0
4 ] VERDE 5,9%
Tonnellate
CARTA 13,1%
\ ORGANICO 16,52% /
Andamento annuo per Rifiuto
10.028
9.788
10K l"""""""'!"'""""""l—g— 9.204
1.551 1.472 —e
° - 1.647
5K ' . —
4078 3.866 3.894
3.629 e 3576 3.852 e 3712 3.642
1334 1157 1.191 1358 1.157 1.061 1.208 1.338 1.371 1.297
0K ® . & @ @ & . 4 s ®
GEN FEB APR MAG GIU AGO SET oTT NOV DIC

ABBANDONATI| @ ALTRO @ CARTA @ INDIFFERENZIATO @ INGOMBRANTI ® LEGNO

METALLI @ MULTIMATERIALE @ ORGANICO @ PERICOLOS| @PLASTICA @RAEE @ SPAZZAMENTO @VERDE @ VETRO


https://app.powerbi.com/groups/me/reports/e754d3cd-d4e4-4432-8524-54baa9edc0c9/?pbi_source=PowerPoint

PRODUZIONE RIFIUTI — Centri di Raccolta (CdR) Comune PD AcegasApsAmga

aggiornato al 29/02/2024

Anno Mese Area territoriale COMUNE

2023 hd Tutte v PADOVA % Tutte 4 CDR 12,09% \

MOD.RACCOLTA TON_RD TON_RIND PesoTON Totale

CDR 8.436 8.436
TERRITORIO 61.334 44.449 105.784
Totale 69.770 44.449 114.220
\ TERRITORIO 87,91% /
N.Accessi per CDR - Confronto per Anno/Stesso Mese METALLI 5,54%
®COR EUGANEA @ CDR GUIZZA @ CDR STANGA @CDR ZIP ALTRO 7,77%
LEGNO 38,2%
2021 27.380 18.157 89.257 RAEE 8,11%
202 a7024 VERDE 8,61%
2023 17.036 87.406 INGOMBRANTI 27,79%
\ CDR Tonnellate
. L N CORZIP 2.364
0 20.000 40.000 £0.000 80.000 CDR EUGANEA 2205
CDR GUIZZA 2137
CDR STANGA 1730

Totale 8.436



https://app.powerbi.com/groups/me/reports/e754d3cd-d4e4-4432-8524-54baa9edc0c9/?pbi_source=PowerPoint
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RACCOLTA DIFFERENZIATA

4

* Riutilizzare
* Raccolta

* Riciclare
» Recuperare

SEHHIPIU SEpdidalulie
2 varie componenti
| multimateriale)

RACC
INDIFFER

RACCOLTA
DIFFERENZIATA

TRATTAMENTO €

[ad esempio meccanico
/ ( = biologico)

J

INCENERIMENTO
|—) CON RECUPERD K3
] \ L) A

5° R

D.LGS 152/2006 (TUA)
Art. 183 comma 1 lettera p)

«la raccolta in cui un flusso di rifiuti
e tenuto separato in base al tipo ed
alla natura dei rifiuti al fine di

facilitarne il trattamento specifico»

GRUPPOHERA



RACCOLTA DIFFERENZIATA

SEHHIPIU SEpdidalulie
2 varie componenti
| multimateriale)

He

TRATTAMENTO

[ad esempio meccanico
biologico)

J

INCENERIMENTO
|—) CON RECUPERD K3
] \ L) A

RACCOLTA
DIFFERENZIATA

A

RACC
INDIFFER

La raccolta differenziata rappresenta una
condizione essenziale per 'efficienza della
fase successiva cioe quella del riciclo dei
rifiuti, che consente non solo l'attuazione
del concetto di Circular Economy ma anche
il raggiungimento degli obiettivi definiti a
livello europeo

GRUPPOHERA



RACCOLTA DIFFERENZIATA

SEHHIPIU SEpdidalulie
2 varie componenti
| multimateriale)

He

TRATTAMENTO

[ad esempio meccanico
biologico)

J

INCENERIMENTO
|—) CON RECUPERD K3
] \ L) A

RACCOLTA
DIFFERENZIATA

La raccolta differenziata rappresenta una
condizione essenziale per 'efficienza della
fase successiva cioe quella del riciclo dei

— rifiuti, che consente non solo l'attuazione
INDIFFER del concetto di Circular Economy ma anche
il raggiungimento degli obiettivi definiti a
livello europeo

A

RACCOLTA DIFFERENZIATA # RICICLO

GRUPPOHERA
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dei rifiuti




RICICLO E RECUPERO

Riciclo : qualsiasi operazione di recupero attraverso
I NON RIFIUTI cui i materiali di rifiuto sono trattati per ottenere

prodotti, materiali o sostanze da utilizzare per la loro
== funzione originaria o per altri fini

RIFIUTI Recupero : comprende il riciclaggio ma anche il
recupero di energia e il ritrattamento di materiali da
utilizzare come combustibili o in operazioni di

- riempimento.

Comunicato Stampa Parlamento Europeo Marzo 2023

GRUPPOHERA 30



Sulle Tracce dei Rifiuti — Riciclo e Recupero AAA

SUI.I.E ﬁ]ﬂm 14° EDIZIONE - DATI 2022
DEI RIFIUTI

PER DARE VALORE
ALLA RACCOLTA DIFFERENZIATA

66%
tasso di riciclo
imballaggi
(gia raggiunto
obiettivo
UE 2025)

. — 60%

tasso di riciclo
(gia raggiunto

51 I'obiettivo
< impianti 95% UE 2030)
di riciclo raccolta
differenziata

recuperata

]*; ‘ GRUPPOHERA
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Sulle Tracce dei Rifiuti — Riciclo e Recupero AAA

QUANTO |37 ('L: (8K T\ (X DOVE E COME?

[ - OOy Cvermo | > T

31 KG 58 KG 65 KG 40 KG 16 KG 2 KG
RACCOLTI RACCOLTI RACCOLTI RACCOLTI RACCOLTI RACCOLTI
PER ABITANTE PER ABITANTE PER ABITANTE PER ABITANTE PER ABITANTE PER ABITANTE
RICICLATO RICICLATO RICICLATO RICICLATO RICICLATO RICICLATO RECUPERATO*
RICICLATO
“46'% A RECUPERQ ENERGETICO
4\ \MPIANTI DI RECUPERD: 5 IMPLANTI DI RECUPERO: 2 IMPIANTI DI RECUPERC: 3 p1ANTI DI RECUPERD: &) \MpIANTI DI RECUPERO: 3 mpian pi RECuPERD:
4 compostaggi. 5 cartiere. 2 compostaggi. di preparazione 3 per la produzione 4 pannellifici. 1 di preparazione per la produzione
al recupero; del vetro pronto forno. al recupero; di plastica;
aziende di commercio. 2 acciaierie. di recupero energetico.

COMPLESSIVAMENTE: ,
21 wpm
242 KG DI PRINA DESTINAZIONE 65 wea 4
90% " DI RECUPERO FINALE 1:
DI CUI 51 DI RICICLO

GRUPPOHERA



Sulle Tracce dei Rifiuti — Riciclo e Recupero AAA

i ™
: . HEIM] VIR D
QUANTO E STATO col's
o0 @ NEL 2022 IN ACEGASAPSAMGA
0 - (D DI VERDE, CARTA, ORGANICO, VETRO, PLASTICA, LEGNO,
. FERRO E METALLI PRESENTI NEI RIFIUTI URBANI
- (TIEED ERA MATERIALE PRESENTE NELLA RACCOLTA

DIFFERENZIATA
MATERIALI PRESENTI NELLA RACCOLTA DIFFERENZIATAE... ...MATERIAL! ANCORA NELUINDIFFERENZIATA - () CONTIENE MATERIALE

# i T .
iy T .
pusicn s I S

-
g T T

. MATERIALE RICICLATO MATERIALI ESTRANEI O NOM RICICLABILI . MATERIALI RICICLABILI ANCORA NELL'INDIFFERENZIATA

GRUPPOHERA 33



Sulle Tracce dei Rifiuti — Riciclo e Recupero AAA

[ Il riciclo dona una nuova vita al rifiuto e
@lll ' :" L EUROPEI rappresenta la risposta piu rilevante
DELL'ECONOMIA CIRCOLARE , o . .
s all’esigenza di innovazione, conversione e
B rilancio del sistema industriale nell'ottica
della CircularEconomy
RIFIUTI URBAN ASS0 DI RICICLG
N DISCARICH DI RICICLO MBALLAGG
Tasso di riciclo dei rifiuti in
S Europa
< - 66% ITALIA 72%
B0 T es——
Media UE 580%
L —
&
0%

GRUPPOHERA



La filiera dei rifiuti urbani

FRAZIONE ORGANICA:
-Umido
-Mercatale
-Scarti Verdi
-Terra Spazzamento

FRAZIONE SECCA:

-Carta, Cartone
- Multimateriale
- Altro

Recupero di materia +
Recupero di energia

Circuitoimb

CONSORZI DI FILIERA

allaggi

RAEE

oli

SCARTI

FRAZIONE SECCA

Recupero di energia

A

y

SCORIE

CENERI

|

GRUPPOHERA



Agenda

L’importanza della Produzione La Raccolta Riciclo e | Consorzi di

gestioneintegrata Rifiuti Differenziata Recupero Filiera
dei rifiuti




| CONSORZI DI FILIERA

/

Il CONAI e un consorzio privato senza fini di lucro costituito dai

C\ CONA' produttori ed utilizzatori di imballaggi con la finalita di perseguire
S gli obiettivi di recupero e riciclo dei materiali di imballaggio

\

CIO | ( /j
EIE g?SORREIEhl;AQONALE CoReVe R I C R E F:‘
PER LA RACCOLTA, ILRICICLOE ILRECUPERO . NSORZIO NAZIONAL o

ﬂ DEGLI IMBALLAGGI IN PLASTICA

http://www.corepla.it/corepla-movies https://coreve.it/video/ https://www.ricreaedu.org/
‘ANN/ @
t yTe com:e_co D Ritegno C Al
Alhsrermo
A http://www.rilegno.org/rileg https://www.youtube.com
http://scuola.comieco.org/ )
no-verso-un-mondo-nuovo/ Juser/alurecycling

GRUPPOHERA



| CONSORZI DI FILIERA

Primo sistema EPR in Italia dedicato agli imballaggi

CONAI indirizza I'attivita dei 7 Consorzi di

filiera, privati e non profit, che operano per il Acciaio ~ Carta e Cartone G2y | Vet
AR p .. P L p. ) P RICRER | RicREA (v 2mee | comieco = | coreve
ritiro e il riciclo/recupero dei rifiuti di
imballaggio, nei diversi materiali, sull’intero @
territorio nazionale e in sussidiarieta al Al | [AL [ Aluminio Legno
t i | m=22] | CIAL Rilegno | RILEGNO
mercato.
Istituito per legge per realizzare il principio di
i d Bioplastica CIO| | Plastica
bilita estesa (EPR) biorepack ‘
responsa FERESE | BIOREPACK P | COREPLA
dei produttori/utilizzatori di imballaggio.
Esistono, ad oggi, anche 3 Consorzi Autonomi — N i
(”‘“PMST Iplast COINIF | conp CeAd3et | corpET

per la valorizzazione a riciclo di specifiche = | pARLL
tipologie di imballaggi in plastica ed un nuovo
Consorzio Autonomo multimateriale Erion
Packaging attivo dal 2023.

ERION

@ erion Packaging

GRUPPOHERA



| CONSORZI DI FILIERA

CENTRO DI COORDINAMENTO CONSORZIO
NAZIONALE

CONOU
https://www.raccoltedifferenziate.it/2016/

https://www.cdcraee.it/ https://www.conou.it/
- 04/27/conau-consorzio-nazionale-abiti-e-
> . .
:nl:rzi:nuz!unull mento 4_1
‘:: L 1Y N e C diraccolta e hratta accessori-usati
P8 .0 L 2 @ degli oli e dei grassi vegetali ed animali esausti
\We®'e ¢ w
j S Rl O
co®
ecopneus
' https://www.conoe.it/

https://www.ecopneus.it/

GRUPPOHERA
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