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•
→

• →

•

Scenario 1 Scenario 2 Scenario 3

E-scooter sharing X

Bike sharing X

Park-and-ride X X X

Car sharing X X

Car sharing—5 h X

Suburban bus/train X

Urban bus/tram X X X

Night bus X

Scenario Share of MaaS Trips (%) Share of Non-MaaS Trips (%)

Scenario 1 87 13

Scenario 2 4 96

Scenario 3 12 88
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Auto Autobus

Tempo di viaggio 5 min 10 min

Costo 5 € 2.5 €

Scelta  
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1. Definizione di obiettivi e ambito di 
studio

2. Definizione dei requisiti funzionali 
dell’esperimento

3. Generazione del design sperimentale

4. Post design e verifiche

5. Realizzazione e somministrazione 
dell’indagine
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1. Definizione di obiettivi e ambito di 
studio

2. Definizione dei requisiti funzionali 
dell’esperimento

3. Generazione del design sperimentale

4. Post design e verifiche

5. Realizzazione e somministrazione 
dell’indagine

•
• → l’etichetta dell’alternativa fornisce 

informazioni sull’alternativa

• Unlabelled → le etichette non identificano le 
alternative (left-to-right bias)



27

1. Definizione di obiettivi e ambito di 
studio

2. Definizione dei requisiti funzionali 
dell’esperimento

3. Generazione del design sperimentale

4. Post design e verifiche

5. Realizzazione e somministrazione 
dell’indagine

•
•

« »

• ↑ alternative ↑ informazioni ↑ carico cognitivo 

• → partial 
choice set

• Alternativa dominante → da 
duplicare
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1. Definizione di obiettivi e ambito di 
studio

2. Definizione dei requisiti funzionali 
dell’esperimento

3. Generazione del design sperimentale

4. Post design e verifiche

5. Realizzazione e somministrazione 
dell’indagine

•

Tipo di dato Scala di misura Esempi

Qualitativo/categorico

Nominale Colore (rosso, blu, verde)
Affermazione (Sì, No)

Ordinale Comfort (basso, medio, alto)
Livello di educazione (diploma, laurea, 
dottorato)

Quantitativo/numerico

Intervallo Ora del giorno (8:00, 12:00, 18:00)
Quota (100 m, 500 m, 1500 m)

Rapporto Costo (5€, 10€, 15€)
Durata (15 min, 20 min, 25 min)
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1. Definizione di obiettivi e ambito di 
studio

2. Definizione dei requisiti funzionali 
dell’esperimento

3. Generazione del design sperimentale

4. Post design e verifiche

5. Realizzazione e somministrazione 
dell’indagine

•

𝑆𝑡𝑜𝑡 ≥
𝐾

𝐽 − 1

𝑆𝑡𝑜𝑡

𝐾
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2. Definizione dei requisiti funzionali 
dell’esperimento

3. Generazione del design sperimentale

4. Post design e verifiche

5. Realizzazione e somministrazione 
dell’indagine

• 𝑁

𝑁 ≥
𝑞

𝑆𝑝𝑎2
Φ−2 1 −

𝛼

2

2

𝑝 𝑞 = 1 − 𝑝

Ƹ𝑝

𝛽 𝛽 = 1 − 𝛼

𝑎 𝑝

𝑆

Φ−2 1 −
𝛼

2

Pr(| Ƹ𝑝 − 𝑝| ≤ 𝑎𝑝) ≥ 𝛽
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studio
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dell’esperimento
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4. Post design e verifiche

5. Realizzazione e somministrazione 
dell’indagine
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Auto Taxi Car sharing Trasporto
pubblico

Bike sharing Monopattino

Tempo di viaggio a 

bordo [min]
✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Distanza a piedi verso il 

mezzo [m]
✓ ✓ ✓ ✓

Distanza a piedi verso la 

destinazione [m]
✓ ✓ ✓

Tempo di ricerca 

parcheggio [min]
✓ ✓

Tempo di attesa [min] ✓ ✓

Costo [€] ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Livello di 

affollamento/traffico
✓ ✓ ✓

Presenza di corsie 

riservate per bici
✓ ✓

Mese di riferimento ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
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Subject ID Alt.1 Tempo di 
viaggio a 
bordo

Distanza a 
piedi verso il 
mezzo

Distanza a 
piedi verso la 
destinazione

Tempo di 
ricerca 
parcheggio

Tempo di 
attesa

Costo Livello di 
affollamento
/traffico

Corsie 
riservate

Mese di 
riferimento

…

123 Auto 5 0 100 2 0 5 0 0 1

…

Subject ID Alt.2 Tempo di 
viaggio a 
bordo

Distanza a 
piedi verso il 
mezzo

Distanza a 
piedi verso la 
destinazione

Tempo di 
ricerca 
parcheggio

Tempo di 
attesa

Costo Livello di 
affollamento
/traffico

Corsie 
riservate

Mese di 
riferimento

…

123 Autobus 10 200 300 0 2 1.5 1 0 0

…

Subject ID Alt.3 Tempo di 
viaggio a 
bordo

Distanza a 
piedi verso il 
mezzo

Distanza a 
piedi verso la 
destinazione

Tempo di 
ricerca 
parcheggio

Tempo di 
attesa

Costo Livello di 
affollamento
/traffico

Corsie 
riservate

Mese di 
riferimento

Scelta

…

123 Bike 
sharing

8 100 20 0 0 3 0 0 1 2

…
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